ESTADO DE SERGIPE

P PODER EXECUTIVO ,
: SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA
-« SUPERINTENDENCIA-GERAL DA POLICIA CIVIL

PORTARIA N.° 10
DE 29 DE ABRIL DE 2024

Dispée sobre o funcionamento da Delegacia
Virtual da Mulher, no ambito da Policia Civil do
Estado de Sergipe, e da outras providéncias.

O DELEGADO GERAL DE POLICIA CIVIL DO ESTADO DE SERGIPE, Exmo. Dr. THIAGO
LEANDRO BARBOSA DE OLIVEIRA, no uso de suas atribuicdes legais, em especial o art.
12 da Lei 4.133, de 13 de outubro de 1999, e

CONSIDERANDO a evolugéo social e a necessaria qualificacdo e aperfeicoamento da
prestacéo dos servigos de atendimento a populagao;

CONSIDERANDO o compromisso de atender as atividades da Policia Civil atualizadas
e inovadoras, por meio de solugdes tecnolégicas ja disponiveis, bem como
incorporagao de novas tecnologias e boas praticas desenvolvidas por outras policias;

CONSIDERANDO que a Lei n® 11.340/2006, que cria mecanismos para coibir a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, nos termos do § 8° do art. 226 da
Constituicdo Federal, da Convencdo sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de
Discriminagao contra as Mulheres e da Convencao Interamericana para Prevenir, Punir
e Erradicar a Violéncia contra a Mulher; dispde sobre a criagdo dos Juizados de
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher; altera o Codigo de Processo Penal, o
Cadigo Penal e a Lei de Execugdo Penal; e da outras providéncias;

CONSIDERANDO a Lei n°® 13.104, de 09 de margo de 2015, que altera o art. 121 do
Decreto-Lei n°® 2.848, de 07 de dezembro de 1940 - Cddigo Penal, para prever o
feminicidio como circunstancia qualificadora do crime de homicidio, e o art. 1° da Lei n°®
8.072, de 25 de julho de 1990, para incluir o feminicidio no rol dos crimes hediondos;

CONSIDERANDO os principios e diretrizes das acdes socio assistenciais
estabelecidos na Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS, na Politica Nacional de
Assisténcia Social — PNAS, no Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS e suas
regulacdes;

CONSIDERANDO a Lei N°. 8.562, de 26 De Agosto de 2019, que Institui, no ambito do
Estado de Sergipe, a Rede de Protecdo a Saude e de Assisténcia Social da Mulher
Vitima de Violéncia, e da providéncias correlatas;

CONSIDERANDO a Lei n° 8.704, de 08 de julho de 2020, que dispbe sobre medidas
de combate e prevengdo a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, bem como a
violéncia praticada contra idosos, criangas e adolescentes, durante a deglaragdo de
estado de emergéncia ou de calamidade publica, e da providéncias correjatas.
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CONSIDERANDO a Lei n°. 8.777, de 16 de outubro de 2020, que institui a Politica
Publica de Recuperac@o e Reeducagéo de Autores de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher, e da providéncias correlatas.

CONSIDERANDO a Lei 14.550/23, que determina a concessdo sumaria de medidas
protetivas de urgéncia as mulheres a partir de denuncia de violéncia apresentada a
autoridade policial ou a partir de alegagbes escritas, sem necessitar de registro de
ocorréncia policial.

CONSIDERANDO a existéncia de segmentos sociais que por razdes historicas,
culturais e sociais apresentam, em decorréncia de uma determinada condi¢do, maior
suscetibilidade de violagao a seus direitos fundamentais;

CONSIDERANDO a necessidade de agdes afirmativas por parte da instituigdo Policial
Civil para proporcionar igualdade por meio do reconhecimento e da oferta de
atendimento especializado, qualificado e compativel com as necessidades peculiares
dos Grupos Vulneraveis;

CONSIDERANDO a necessidade de que o atendimento especializado seja oferecido
aos segmentos vulnerabilizados em todo o Estado de Sergipe.

RESOLVE:

Art. 1° Regulamentar o funcionamento da Delegacia Virtual da Delegacia da Mulher-
Devir Mulher, unidade que integra o Nucleo de Modernizagdo Tecnoldgica da
Superintendéncia da Policia Civil de Sergipe, para fins de registro de ocorréncia e

concessdao de medida protetiva de urgéncia a mulher vitima de violéncia
domeéstica em Sergipe.

Art. 2° A Delegacia Virtual da mulher tera como atribuicdo o recebimento dos registros
de boletins de ocorréncia e de medidas protetivas de urgéncia de fatos tipificados como
crimes de violéncia doméstica, notadamente, os casos de violéncia doméstica e familiar
pautada na Lei n® 11.340/2006 praticados contra a mulher, independente de orientagéo
sexual, consoante uma relagdo de hipossuficiéncia, baseada no género em
consonancia com as diretrizes da Norma Técnica Nacional, com os protocolos
adotados pela Policia Civil, fundada no acolhimento humanizado e sem revitimizagao.

Art. 3° O servigo da Delegacia Virtual da Mulher sera prestado de maneira ininterrupta
para registro dos crimes ocorridos em todo o Estado de Sergipe, com equipe
especializada e devidamente capacitada para o atendimento, por meio de modulo
especifico na Delegacia Virtual do Ministério da Justica e Seguranga Publica

(https://delegaciavirtual.sinesp.gov.br/portal/) com acesso por senha GOV.BR.

minas,

Art 4°. O atendimento sera realizado por Policiais, preferencialmente fe/
“seguira

capacitadas especialmente para a prestagéo do atendimento especaallzado :
protocolo especifico, conforme regulamentacgéo interna da PCSE.

Art. 5° Cabera a equipe da Delegacia Virtual da Mulher:
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| — Monitorar, no ambiente virtual da delegacia virtual do Estado de Sergipe as
comunicagodes virtuais lavradas por vitimas de violéncia doméstica sobre fatos tipicos e
que fagam o requerimento de concesséo de MEDIDA PROTETIVA DE URGENCIA de
acordo com a Lei 11.340, de 7 de agosto de 2006 e validar o Registro na Devir Mulher;

Il - Realizar o atendimento virtual da vitima, fazendo uso de telefonemas, contatos por
aplicativos de mensagens e gravagbes de video a serem encaminhados ao Poder
Judiciario para analise das pretensdes da vitima.

lll - Protocolar no Portal Criminal o pedido de medida protetiva de urgéncia solicitada
pela mulher na Devir.

Art. 5° A equipe especializada destinada a atuar na Devir Mulher, passara por
capacitagao continuada, no minimo a cada 06 (seis) meses, para aperfeicoamento das
técnicas de atendimento.

Art. 6° A responsabilidade pela continuidade, tramitacdo e investigagdo, do
procedimento policial e de outros encaminhamentos necessarios (busca de pertences,
transporte casa abrigo ou diligéncias in loco) € da Unidade de Apuragdo do caso
concreto, sendo responsabilidade dos policiais da Devir apenas o primeiro atendimento
de forma virtual, a distancia.

Paragrafo unico: o plantao do DAGV e as unidades plantonistas do interior do estado
prestardo auxilio a equipe da Devir Mulher, sempre que for constatada urgéncia no
atendimento, em que necessite verificagdo in loco da situagéo relatada, bem como da
assinatura digital de guias e oficios de encaminhamento que ocorreram a noite,
feriados e finais de semana.

Art. 7° A Delegacia Virtual da Mulher € mais um servigo disponibilizado as mulheres
que desejem realizar sua ocorréncia pelo meio virtual, sendo vedado o
encaminhamento de vitimas que procurem presencialmente uma delegacia de policia
para registrar sua ocorréncia na delegacia virtual.

Art. 8° A Delegacia Virtual da Mulher ndo substitui o servigo de 190 para casos de
perigo iminente e de socorro imediato as vitimas.

Art. 9° O descumprimento do disposto nesta Portaria, que resulte em prejuizo para o
atendimento as mulheres, sera comunicado a Corregedoria Geral de Policia Civil, para
adogio das medidas pertinentes.

Art. 10 Os casos omissos serdo reportados aos superiores imediatos e resolvidos
pelo(o) Delegado(a) Geral da Policia Civil.

Art. 11 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo e revoga as evéntuais
disposigées em contrario. .
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Dada e lavrada nesta cidade de Aracaju, capital de Sergipe, no Gabinete desta
Delegacia Geral de Policia Civil, aos 29 (vinte e nove dias) dias do més de abril de

2024.
Publique-se, dé-se ciéncia e cumpra-se

i

o

Dr. Thiago LeandroB4rbosa de Oliveira
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