. ESTADO DE SERGIPE
ey PODER EXECUTIVO .
SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA

SUPERINTENDENCIA-GERAL DA POLICIA CIVIL

PORTARIA N.° 003
23 DE JANEIRO DE 2018

Estabelece as atribuicdes do Departamento
de Atendimento a Grupos Vulnerdveis-
DAGV e dd outras providéncias,

A DELEGADA GERAL DA POLICIA CIVIL DO ESTADO DE SERGIPE,
Katarina Feitoza Lima Santana, no uso das atribuicdes que lhe sao conferidas pelo
artigo 12, incisos Il e V, da Lei Estadual n® 4.133/99, em consondncia com o
disposto no artigo 6° da Lei Estadual n® 4,364/01;

CONSIDERANDO a existéncia de segmentos sociais que por razoes historicas,
culturais e sociais apresentam, em decorréncia de uma determinada condicao,
maior suscetibilidade de violacao a seus direitos fundamentais;

CONSIDERANDO a necessidade de acoes afirmativas por parte da instituicio

Policial Civil para proporcionar igualdade por meio do reconhecimento e da oferta
de atendimento especializado, qualificado e compativel com as necessidades
peculiares dos Grupos Vulneraveis;

CONSIDERANDO a necessidade de gque o aterdimento especializado seja
oferecido aos segmentos vulnerabilizados em todo o Estado de Sergipe;

CONSIDERANDO a necessidade de reorganizacao e padronizacao de
procedimentos e estabelecimento de fluxos eficazes de atendimento a serem
obedecidos por todas as unidades da Policia Civil Sergipana, na busca do
atendimento humanizado e de exceléncia ao cididao wvulneravel vitima Je
violéncia.

RESOLVE:

Art. 1° - DETERMINAR as atribuigoes do DEPARTAMENTU DE ATENDIMENTO A GRUPOS
VULNERAVEIS, orgao da Policia Civil, subordinado & Superintendéncia Geral da
Policia Civil, o qual sera composto, pelas seguintes unidades policiais
especializadas: Delegacia de Atendimento & Mulher-DEAM, Delegacia de
Atendimento & Crianca e Adolescente Vitimas-DEACAY, Delegacia de Atendimento
a0 ldoso e Pessoas com Deficiéncia-DEAID e Delegacia de Atendimento a Crimes
Homaofabicos, de Racismo e Intolerancia- DEACHRADI.

Art. 2° - Ao Departamento de Atendimento a Grupos Yulneraveis competira:

| - O atendimento especializado, na capital, de indiviruos vulneraveis sempre gue
vitimados em razao de sua condicao de vulnerabilidade;
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Il - A supervisao técnica e procedimental do atendimento especializado, no interior,
de individuos sempre que vitimados em razao de sua condigao de vulnerabilidade.

Art. 3° - O Departamento de Atendimento a Grupos vulneraveis possuira em sua
estrutura os seguintes seguimentos:

| - Coordenacao Geral:
Il - Nucleo de Mediacao de Conflitos;
Il - MNucleo Psicossocial;
IV - Secao de Investigacdes e Captura;
V - Secao de Custddia e Patriménio;
¥l - Secao de Recepgao, Acolhimento e Registro de Ocorréncias;
VIl - Cartorios das Unidades Especializadas.

Art. 4° - A Coordenacio Geral do Departamento de Atendimento a Grupos
Vulneraveis cabera as seguintes atribuicoes:
I. Realizar a Gestao administrativa, operacional e de pessoas;
Il. Orientar, coordenar, dirigir e supervisionar os programas e atribuicoes afetos
ao Departamento;
lll. Realizar a gestao dos projetos de prevencdo e repressao elaborados e
execulados pelo Departamento;
IV. Cumprir e fazer cumprir as ordens e instrucbes emanadas do Delegadoia)
Geral;
V. Proceder & movimentacao de pessoal, com observincia das diretrizes e
metas fixadas pelo Delegado(a) Geral;
Vl. Promover a racionalizacao dos métodos e praticas de trabalhos;

Wil Planejar, coordenar, orientar, executar e fiscalizar as atividades
operacionais & administrativas dos nucleos e delegacias;
Vil Colher, registrar e analisar as informacdes técnicas relativas as

atividades desempenhadas pelas Divisoes e Delegacias Especializadas;

IX, Manter o Delegado(a) Geral informadoia), de todos os fatos relevantes
ocorridos nas Delegacias Especializadas;

*. Velar pela disciplina policial, em observancia a legislacao;

Xl. Exercer vinculo operacional e tecnico junte as demais unidades de
atendimento e grupos vulneraveis instituidas no interior do Estado, visando
padronizacao procedimental e operacional e execucao conjunta de projetos
de prevencao;

XIL. Exercer supervisag técnica junto as demais unidades nao-
especializadas do interior, visando a padronizacdo de procedimento e a
implementacao de fluxos de acolhimento das vitimas vulneraveis;

X1, Avocar, quando entender necessario, ante a complexidade ou especial 7 7
natureza do caso, qualquer Inquérito referente as infracdes penais, cuja’ | '.__,5
investigacao seja de atribuicao do Departamento ; Y,
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X1V, Desempenhar outras atividades correlatas e/ou atribuidas, de acordo
com a missao e fungdes do Orgao.

Art. 5° - Ao Nucleo de Mediacao de Conflitos, que atuard no atendimento das
demandas de todas as unidades que integram o Departamento, caberd o
atendimento dos casos de crimes de menor potencial ofensivo, com excecao dos
crimes previstos na Lei Maria da Penha, e em conformidade com as diretrizes do
Projeto Acorde, com vistas a mediacdo de conflitos interpessoais que importem em
PDtEI'IEHlIIElCEG dos riscos sociais de violéncia relacionada ao segmento vulneravel,
cabera: ,
|. abrir e conduzir a sessao de mediacido, promovendo o entendimento
entre as partes;
Il. redigir o termo de acordo, submetendo-o & homologacao;
lll. garantir e sistematizar os registros das acdes e encaminhamentos
propostos;
IV. acompanhar as agoes e encaminhamentos propostos;
V. participar de agoes de formagao em cultura da mediacac de conflitos
oferecidas pela Secretaria de segurancga.

§ 1° A mediacao de conflitos sera executada sob os seguintes
fundamentos tedricos:

| - Policia Orientada para Solucao de Problemas;

Il - Mediacdo Comunitaria; e,

Il - Praticas Restaurativas;

§ 2° Nucleo de Mediacdo de Conflitos serda composto por
policiais de carreira da Policia Civil, com formacao superior e com treinamento
especifico em mediacao de conflitos.

Art. 6° - O Nicleo Psicossocial, que atuara no atendimento das demandas de todas
as unidades que integram o Departamento, tera como atribuicao a confeccao de
relatorios sociais e de visitas de acompanhamento das vitimas de violéncia, com
vistas a subsidiar os procedimentos policiais e desenvolver trabalhos de orlentacio
e encaminhamento dos ofendidos, caso necessario, a rede de atendimento
existente,

Paragrafo dmico - O MNucleo Psicossocial sera composto por profissionais
formados em Psicologia ou Assisténcia Social, dos guadros da policia civil, da
Secretaria de Seguranca Puablica ou de outros orgaos parceiros.

Art. T° - A Secao de Investigacao e Captura atuara no atendimento das demandas

de todas as unidades gue integram o Departamento e tera as seguintes atribuicoes:
l. proceder a investigacao de locais de riscos policiais;

Il. realizar fnvestigacbes para localizacao de pessoas; controle da

criminalidade; apreensao de objetos, valores e instrumentos relacionados .‘a
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infracao penal; descoberta de indicios de provas; identificacao de acusados,
captura e detencao de suspeitos; localizacdo e apresentacdo de
testemunhas e promover diligéncias especiais;

lll. realizar a entrega de documentos e intimacoes;

I¥. promover o apoio operacional policial requisitado por autoridade
competente.

Art. B° - A Secao de Custodia e Patrimonio Integrada tera, dentre outras
atribuicoes previstas em Lei:

| - manter sob guarda, em carater temporario, objetos, bens e valores e
instrumentos relacionados as infragdes penais, das unidades policiais que
integram o Departamento;

Il - gerir, controlar, distribuir e armazenar os materiais de consumo e de
expediente, para atendimento as demandas das unidades:

Il - receber e conferir oz materiais de consumo e os bens patrimoniaveis
entregues pela logistica da 55P ou aqueles doados;

Il - controlar a movimentacao em sistema proprio dos bens patrimoniados da
Intranet, bem como dos termos de responsabilidade;

V - arguivar a doc.mentacao dos bens pertencentes ao DAGY e suas unidades;
VIl - receber e encaminhar moveis e equipamentos danificados a manutencao
ou ao descarte,

VIl - Realizar relatorios de passagem de carga sempre que ocorrer mudanca de
titularidade da unidade.

Art. 9° - A Secao de Recepcio, Acolhimento e Registro de Ocorréncias, que atuara
para servir a todas as unidades do Departamento, cabera:

* recepcionar e acolher as vitimas de violéncia orientando-as;

= registrar as ocorréncias policiais de acordo com as diretrizes definidas pela
SUPCI;

= promover o apoio operacional policial requisitade por autoridade
competente;

* auxiliar as demais unidades e divisdes sempre que solicitado pela
Coordenacao Geral;

* participar das capacitagdes promovidas pela SUPCI.

Paragrafo unico - O Registro de Ocorréncias so podera ser lavrado por servidores
policiais dos gquadros dr policia civil, devidamente treinados.

Art. 10 - Aos Cartorios das Unidades Especializadas cabera, dentre outra funcoes :
definidas em lei da policia civil: B

| - controlar o processamento de infracoes penais;
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Il - proceder ao registro, guarda, distribu icao e encaminhamento de ingueritos
policiais e processos contravencionais;

Il - proceder a entrega de objetos, bens e valores aos legitimos proprietarios;
relacionar e encaminhar objetos, bens e valores a unidade competente para
sua guarda;

IV - fornecer certidoes de assentamentos, de atos procedimentais e de
ocorréncias policiais, requeridos regularmente;

¥V - organizar e manter registro de ocorréncias policiais, de indiciados, de
detidos e de suspeitos;

VI - elaborar relatorios estatisticos mensais:

=  manter os livros correcionais e os sistemas da Intranet, preenchidos e em
ardem;

= participar das capacitacoes promovidas pela SUPCI e pelo Departamento.

Paragrafo uniceo: cada uma das Delegacias contara com uma equipe de cartdrio,
gue sera responsavel pelos procedimentos de cada segmento.

Art. 11 - A Delegacia de Atendimente a Mulher competird privativamente a
apuracac dos casos de violéncia doméstica pautada na Lei 11.340/08 e ainda dos
crimes sexuais praticados contra a mulher, consoante uma relagdo de

hipossuficiéncia, baseada no género em consonancia com as diretrizes da Noma
Técnica Nacional.

Paragrafo Unico: Entende-se por violéncia doméstica para efeito deste artigo a
definicao prevista no artigo 5° da Lei Maria da Penha (11.340/06):

“Configura vialéncia domestica e familiar contra a mulher gualquer agdo ou
omissdo baseada no género que lhe cause morte, lesdo, sofrimento fisico,
sexval ou psicologico e dano moral ou patrimonial:

I - no dmbito da unidade doméstica, compreendida como o espago de convivio
permanente de pessoas, com ou sem vinculoe familiar, inclusive as
esporadicamente agregadas;

il - no dmbite da familia, compreendida como a comunidade formada por
individuos que sdo ou se consideram aparentados, unidos por lagos naturais,
por afinidade ou por vontade expressa;

ill - em qualguer relacdo intima de afeto, na qual o agressor conviva ou tenha
convivido com a ofendida, independentemente de coabitacdo.

Pardgrafo Unico: As relacoes pessoais enunciadas neste artigo independem de
orientacdo sexual.”

Art. 12 - A Delegacia Especial de Atendimento a Crianca e ao Adolescente Vitimas
competira, privativamente, nesta capital:
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l. O registro e apuracao dos crimes de violéncia domestica, sexuais e os
definidos no Estatuto da Crianca e do Adolescente, praticados contra menores
de 18 anos de idade, tendo como autor pessoa maior de idade;

Il. O registro e apuiacao de criancas e de adolescentes desaparecidos.

Art, 13 - A Delegacia Especial de Atendimento ao Idoso e Pessoas com Deficiéncia
competira, privativamente, nesta capital:

l. O registro e apuracac dos delitos de violéncia domestica, sexuais e os
definidos no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia - Lei n® 13.146/2015, e na
Lei n® 7.853/198%);

Il. O registro e acuragdo dos delitos de violéncia domeéstica, sexuais e os
previstos no Estatuto do Idoso - Lei n® 10.741/2003;

lll. O registro e apuracao de idosos e deficientes desaparecidos.

Art. 14 - A Delegacia Especial Delegacia de Atendimento a Crimes Homofdbicos,
Racismo e Intoler@ncia competira, privativamente, nesta capital:

| - O registro e apuracao dos crimes de violeéncia sexual, fisica ou maoral
perpetrados contia o segmento LGBTT, desde que ofendidos em razéo de sua
expressdo sexual;

Il - o registro e apuracao dos delitos resultantes de discriminagaoc em razao de
raca, cor, religiac ou procedéncia nacional, originalmente motivadas pelo
posicionamente intransigente e divergente de pessoa ou grupo em relacao a
outra pessoa ou grupo e caracterizados por conviccoes ideologicas, religiosas,
raciais, culturais & étnicas;

- atendimentt das ocorréncias dos profissionais do sexo, desde que
ofendidos em razio de sua expressao sexual,

Art. 15 - As Delegacias de Atendimento a Grupos Vulneraveis, antigas DEAMS,
implantadas na Regidao Metropolitana e no interior do Estado serdo vinculadas
tecnicamente e operacionalmente ao Departamento de Atendimento a Grupos
Vulneraveis e terdo como suas atribuicdes exclusivas as mesmas definidas para o
Departamento de Atemdimento a Grupos Vulneraveis, nos artigos 11 a 14 desta
Portaria.

Art. 16 - As Delegacias de Atendimento a Grupos Vulneraveis, antigas DEAMS,
implantadas na Regidgo Metropolitana e no interior do Estado ndo fardo a apuracao
de delitos de menor potencial ofensivo que naoc estejam incluidos entre as
atribuicoes descritas nos artigos 11 a 14 desta Portaria.

Art. 17 - As Delegacias de Atendimento a Grupos Vulneraveis, antigas DEAMS,
implantadas na Regido Metropolitana e no interior do Estado nao farao a apuracio
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de atos infracionais & nem a apuracao de crimes de menor potencial ofensivo que
nac estejam enquadrados nos tipos penais descritos nas atribuicoes que tratam os
artigos 11 a 14 desta Portaria.

Art. 18 - As Delegacias de Atendimento a Grupos Vulneraveis, antigas DEAMS,
implantadas na Regido Metropolitana e no interior do Estado deverao contar em sua
estrutura com um nucleo de mediacao de conflitos.

Art. 19 - No caso de Municipios ndo contemplados por uma unidade policial
vinculada ao DAGY, devera o atendimento ser realizado integralmente pela
delegacia com atribuicao nagquela circunscricao.

§ 1° - As unidades deverdo manter uma sala propria para acolhimento e
atendimento de mulheres e criancas em situacao de violencia.

§ 2° - As unidades estardo submetidas a supervisao técnica e procedimental
do Departamento de Atendimento a Grupos  Vulneraveis, com vistas ao
compartilhamento de conhecimento e padronizacao no que tange a atencao
especifica aos segmentos vulnerabilizados e seu devido atendimento em
Seguranga Publica,

§ 3° As unidades deverao manter dados estatisticos consolidados sobre os
crimes relativos a cada segmento vulneravel atendido.

Art. 20 - Os atendimentos realizados em delegacias plantonistas, cujo escopo seja
de atribuicdo do DAGY, deverao ser comunicados no primeiro dia otil,
preferencialmente por meio eletronico, a respectiva Direcao do DAGV para adocao
das medidas cabiveis.

Art. 21 - O descumprimento do disposto nesta Portaria, que resulte em prejuizo
para o atendimento a comunidade, sera comunicado a Corregedoria Geral de
Policia, para adocdo das medidas pertinentes.

Art. 22 - Esta Portaria entra em vigor no dia 02/01/2018 e revoga eventuais
disposicbes em contrario.

Dada e lavrada nesta cidade de Aracaju, capital de Sergipe, no Gabinete desta
superintendéncia-Geral da Policia Civil, aos 23 (vinte e trés) dias do més de janeire de

2018. gL —
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